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Die beweisbare Zustellung einer Willenserklarung uter Abwesenden

Im taglichen Geschaftsleben stellt sich immer wiedie Frage, wie gerichtsfest bewiesen werden kdaes
man eine wichtige Willenserklarung, wie z.B. einaféchtung, eine Mahnung, eine Kiindigung etc. einem
Abwesenden gegentber auch tatsdchlich abgegeberDieser Beweis ist insbesondere fir den positiven
Ausgang eines evtl. folgenden Gerichtsprozesselstigjoda haufig der Zugang einer solchen Willenggting
durch den Empfanger bestritten wird. Der Zugang\Watenserklarung beim Empfanger muss aber gemaf §
130 Abs.1 BGB bewiesen werden. Fir diesen BeweisZagjangs ist die Wahl der richtigen Versandart von
groRer Bedeutung.

Folgende Zustellungsarten sind mdglich

1. Einfacher Brief:
Dieser gilt mit der Aushandigung an den Empfanderzagegangen. Der Einwurf des Briefes in den Résten
durch den Postboten bewirkt den Zugang ebenfailsald mit der néchsten Leerung zu rechnen war. tddch
ist, der Absender des Briefes erhélt weder einechiNais tiber die Ein- noch Uber die Auslieferung Basfes
und hat Probleme bei der Beweisbarkeit.

2. Einwurfeinschreiben
Dieses wird vom Postboten in den Briefkasten odedlds Postfach des Empfangers geworfen. Anschlief3en
protokolliert der Postbote dann Uhrzeit und Datuen Austellung auf dem Auslieferungsbogen. Der Neaitht
dieser Zustellungsart: Die Auslieferung wird dumdén Postboten dokumentiert nicht bewiesen ist aleer
tatséchliche Inhalt des Einschreibens (z.B. Kinagu

3. Ubergabeeinschreiben
Ein Ubergabeeinschreiberwird vom Postboten an den Empfanger gegen eine rebhteft als
Empfangsbestatigung tbergeben. Trifft aber derld@bstniemanden an, so hinterlegt er beim Empfaaen
Benachrichtigungsschein, worin diesem mitgeteildwdass er das Einschreiben innerhalb einer Beisseiner
Postfiliale abholen konn&ine Pflicht des Empfangers zur Abholung des Eirsbens besteht nicht. Auf3erdem
ist der Inhalt der Sendung bei dieser Zustellashinbewiesen.

4. Einschreiben mit Riickschein
Der Postbote ubergibt das Einschreiben dem Empfégegen eine Unterschrift auf dem Rulckschein. Diese
Ruckschein wird an den Absender zuriick gesendet Hd@schreiben mit Rickschein begriindet vor Gedaht
tatsédchliche Vermutung, dass das Schreiben audermrnm Rickschein genannten Datum zugegangenrifit. T
der Postbote den Empféanger nicht an, so hinteriEssiei diesem einen Benachrichtigungsschein. drerd
kann dann allerdings das gleiche Problem wie beiberbabeeinschreiben entstehen, da auch hier keine
Abholpflicht des Empfangers besteht und der Intha#t Schreibens zusatzlich noch nachgewiesen wendss.

5. Telefax
Das Fax geht erst mit dem Ausdruck des zu Ubermitée Schreibens beim Empfanger zu. Durch einen sog
O.K.-Vermerk als Sendeprotokoll wird aber weder dagang noch der Inhalt dokumentiert sondern nassd
zwischen dem Sende- und dem Empfangsgerét eindénderiy hergestellt wurde. Der zu Ubertragende tnhal
und der ordnungsgemalie Ausdruck beim Empfangerekbdiesem Sendeprotokoll nicht entnommen werden.
AuRerdem ist bei vielen Rechtserklarungen, wie Reispiel bei einer Kiindigung eines Arbeitsverhgkes
die Schriftform erforderlich, die durch die einfaglektronische Ubertragung nicht gewahrt wird.

6. E-Mail
Die Mail geht in dem Zeitpunkt zu, in dem sie in der Maillties Empfangers oder seines Providers abrufbar
gespeichert ist. Weiterhin ist Voraussetzung, dieessEmpfanger im Rechtsverkehr mit seiner E-Maites$e
auftritt. Der Nachteil der Mail besteht darin, dasler Absender das abrufbare Speichern in der
Empfangermailbox nur schwer beweisen kann. AuReiidebei vielen Rechtserklarungen, wie zum Beispé|
einer Kiindigung eines Arbeitsverhaltnisses die i8fdnm erforderlich, die weder durch Fax noch duidail
gewahrt wird.

7. Bote
Ein Bote (ein Mitarbeiter, der Ehepartner oder esoestige zuverlassige Person) wird mit dem Sehiiék zur
Ubergabe geschickt. Der Bote sollte vor der Ubesg#&kelegenheit zur Durchsicht des Schriftstiickes



bekommen, damit er Kenntnis vom Inhalt des zu (firgbnden Schreibens erlangt und auch diesen bemeug
kann.

Das Schreiben wird danach vom Absender und Boteregeam in einen Briefumschlag gelegt und dann vom
Boten oder von Boten und Absender zusammen dem dngef personlich ausgehandigt oder in dessen
Briefkasten geworfen. Idealerweise sollte bei dbethittlung durch einen Boten fiir einen spatereaz&ss und
zum schriftlichen Beweis der Zustellung das zu gbbende Schreiben kopiert werden und mit den Vewner

» Original des Schreibens in unterschriebener Fomnnsicht vorgelegt und in meiner Gegenwart in Beief
umschlag eingelegt* und ,zugestellt am“ zu verselga nach der Zustellung vom Boten unterschrieben
werden.

8. (Post)-Zustellungsurkunde/PZU
Die PzZUist die sicherste Zustellungsform. Diese wird dudein Gerichtsvollzieher vorgenommen und kostet in
der Regel 15 - 20 Euro. Welcher Gerichtsvollzielmistandig ist, kann Uber die Verteilerstelle der
Gerichtsvollzieher beim jeweiligen Amtsgericht agt werden. Der Gerichtsvollzieher kann entwederRist
mit der Zustellung beauftragen, die dann nach dstetlung die Zustellungsurkunde unverziglich anatiriick
leitet, oder er fihrt die Zustellung eigenstandigcthi. Er kann dem Empfanger das Schriftstiick arre®rt
Ubergeben, an dem dieser angetroffen wird. Wirdeaepfanger in seiner Wohnung oder seinem Geschéaftsr
nicht angetroffen, so kann das Schriftstick auckateweise in der Wohnung einem erwachsenen
Familienangehérigen, einer bei der Familie besdtéft Person oder in den Geschéaftsraumen einer dort
beschéftigten Person zugestellt werden. Ist eisatEzustellung nicht moglich, weil z.B. niemand etngffen
wird, so kann das Schriftstiick auRerdem noch inefBaisten des Empfangers eingelegt werden und aittitd
als zugestellt. Der Gerichtsvollzieher beurkundet der Urschrift des zuzustellenden Schriftstiickks
Ausfuhrung der Zustellung. Die so vom Gerichtsvielter hergestellte Urkunde begriindet als sog. tifae
Urkunde in einem spéateren Prozess volle Beweiskiiafit nur bzgl. der Zustellung selbst, sondernhailicer
den Inhalt der Willenserklarung.

Fazit:

Die sicherste und kostspieligste Zustellungsartsiinr wichtige Willenserklarungen ist die Beauftnag des
Gerichtsvollziehers mit der Zustellung per (Posis®#llungs-urkunde. Weiterhin empfehlenswert, da
kostengulnstiger und &hnlich sicher ist die Zustejldurch einen Boten.



